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En los Formatos de Preescolar y Primaria

Indígena (911.111 y 911.112), Preescolar

general (911.1), Primaria general (911.3) y

Secundaria (911.5), en el total de alumnos

desglosados por grado, sexo, nuevo ingreso,

repetidores y edad, se requiere anotar el total

de alumnos inscritos a partir de la fecha de

inicio de cursos, sumando las altas y

restando las bajas hasta el 30 de

septiembre (esta información ya se encontrará

precargada en el Sistema 911 y solamente puede

ser modificada de acuerdo a lo que se tiene

reportado en el Sistema de Control Escolar).

El Sistema en Línea tiene programado

un Timer, lo cual significa:

Si el sistema permanece un tiempo

considerable sin actividad, este se

bloqueará, lo cual conllevará a introducir

nuevamente su clave y contraseña para

regresar a la captura, lo anterior no

borrará los datos capturados, siempre y

cuando hayan sido guardados.

Consideraciones iniciales

Timer

Alumnos
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Para utilizar el Sistema de Captura del

Formato 911 de Educación Inicial, Especial

y Básica, a Inicio de Cursos 2022-2023,

diseñado por la Dirección General de

Planeación, Programación y Estadística

Educativa (DGPPyEE) de la SEP, es

necesario contar con conexión a internet y

tener instalado el software Adobe Reader o

equivalente.

El siguiente manual fue orientado al uso

del navegador «Google Chrome» debido a

la agilidad y tiempo de respuesta de su

servidor, pero el Sistema de Captura del

Formato 911, funciona en los principales

navegadores de internet (Google Chrome,

Internet Explorer, Mozilla Firefox y Opera).
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Google 

Chrome

Opera

Mozilla

Firefox

Requerimientos del Sistema de Captura

Internet

Explorer
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Para iniciar la captura, debemos accesar a nuestro navegador

de internet, en este caso Google Chrome.

Google 

Chrome

Dar doble clic al icono

A continuación se desplegara la siguiente ventana, en la que

se debe ingresar la siguiente ruta de acceso en la barra de

dirección, y pulse la tecla enter:

http://www.f911.sep.gob.mx/2022-2023
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Ingreso al Sistema
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El dato de Usuario y Contraseña se podrá consultar en el siguiente

enlace: http://escolar.setab.gob.mx

NOTA: Para obtener las credenciales de acceso para el

Sistema de Captura 911, los Directores de los Centros de

Trabajo, deberán ingresar primero al Sistema de Control

Escolar.
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Usuario y Contraseña
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Son los proporcionados por la Dirección de

Control Escolar e Incorporación.



Cualquier duda o sugerencia sobre el 
Levantamiento Estadístico, comunicarse a la

Unidad del Sistema de Información
Estadística al teléfono (993) 3 15 44 24 o al

correo usie.911@correo.setab.gob.mx

Al ingresar, se mostrará la siguiente pestaña:
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Usuario y Contraseña
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Dar clic para ingresar al

módulo de generación de

credenciales de acceso.

LEVANTAMIENTO ESTADÍSTICO 

DE INICIO DE CURSOS



Dar clic en “Obtener credenciales” para que se muestre el usuario y

contraseña.
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Usuario y Contraseña
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Nota: Se mostrará este

aviso hasta el 9 de

octubre del presente

año.
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Usuario y Contraseña
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Se mostrarán las credenciales de

acceso para el sistema de Captura

911, además se mostrará la

Dirección de internet, para que

pueda acceder dando clic.

Permite copiar la

dirección de internet y

las credenciales de

acceso.

Para salir, de clic en



La siguiente ventana es la página de inicio del Sistema de Captura

del Formato 911 de Inicio de Cursos 2022-2023, en la que se

ingresará usuario (clave de centro de trabajo seguido del turno, sin

espacios) y contraseña:

Una vez ingresado los datos, pulse la tecla enter o de un clic
en el botón Ingresar

10

Usuario y Contraseña

Para este ejemplo se tomará el cuestionario de Primaria
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A continuación se muestra la pagina de Datos de Identificación, la

cual contiene la información general de la escuela a la cual se va a

capturar la estadística.

c) Botón de 

Motivo de No 

Captura (en 

caso de que el 

CT no rinda 

información)

d) Botón Iniciar 

cuestionario

b) Icono de Editar, 
en caso de  que no  

los datos del 
Director (a) actual 

no coincidan.

Botón Salir

Inicio de Captura

a) Datos del 

Centro de 

Trabajo
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Si el usuario quiere editar los datos del director, en la pantalla de

Datos de identificación en la sección “Nombre del director de la

escuela”, basta con dar clic en el botón “Editar”, se desplegará

una nueva fila donde se podrá agregar el NOMBRE del Director(a),

la “CURP”, “RFC” y el “TIPO” de director; de igual forma aparecerán

dos botones “Guardar director” (el cual sirve para guardar los

cambios efectuados) y “Cancelar” para cancelar la actualización.

Nota: solo se pueden actualizar los datos del director

si el centro de trabajo no está oficializado.

b) Icono de Editar, en caso que no coincidan los datos del 
Director (a) actual
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Nota: Si su Centro de Trabajo SÍ va a rendir información de Inicio de

Cursos 2022-2023, omita este paso.

Si su Centro de Trabajo NO va a rendir información de Inicio de

Cursos 2022-2023, debe seleccionar una de las siguientes situaciones

(Motivo de No captura):

13

Por lo que deberá dar clic en el botón                                  y se 
desplegara la siguiente caja de diálogo.

c) Botón de Motivo de No Captura (en caso de que el CT no rinda 

información)
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Seleccione la opción por la cual su Centro de Trabajo no rendirá

Estadística Básica a Inicio de Cursos 2022-2023.

Al dar clic en el botón Actualizar, esta Declarando que los datos

ingresados en el cuestionario son verídicos y que finaliza la

captura de los mismos.

Una vez hecho lo anterior dé clic en Aceptar e imprima su

oficialización para terminar el proceso, la cual deberá firmar,

sellar y entregarla en digital (formato PDF) a la Supervisión de su

adscripción.
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c) Botón de Motivo de No Captura (en caso de que el CT no rinda 

información)
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Durante la captura, usted

podrá desplazarse con las

flechas de dirección de su

teclado, con la tecla enter o

bien con el mouse.
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En la siguiente pantalla se muestra la primera página del cuestionario,

para iniciar la captura de la estadística. Para ir a la otra página se

tiene que dar clic en el botón “Siguiente”, para regresar a una página

se tiene que dar clic en el botón “Anterior”, y para salir de la captura se

tiene que dar clic en el botón “Salir”

Si se captura alguna variable de manera incorrecta o no coincide el

total con una pregunta que esta relacionada, el recuadro que la

contiene se sombreará de color rojo.

d) Botón Iniciar cuestionario

Pero si se captura de

manera incorrecta, el

recuadro se quedará

en color blanco.
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Sección I. EXISTENCIAS Y PROMOVIDOS

Ingrese los datos de los Alumnos Existentes y Promovidos por

Grado, Género y Edad, etc. (Recuerde que el sistema valida la

suma de los totales, por lo que si hubiera algún error en las

cifras, el sistema lo detectará y resaltará la casilla donde deberá

corregir).

Cuestionario de Fin de Cursos 2021-2022
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Nota: Es Importante realizar el llenado de los cuestionarios 911 en el

Sistema de Captura del Formato 911 de Educación Inicial, Especial y

Básica, considerando que la información que se reporta debe coincidir con

la del Sistema de Captura de Acreditación y Certificación de Control

Escolar.
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Cuestionario de Fin de Cursos 2021-2022

Desglosar alumnos Promovidos por edad y sexo, reportado en la

pregunta No. 2.

Al terminar dar 
clic en siguiente

Desglosar Alumnos 
que provienen de 

otra Escuela

Sección II. ALUMNOS QUE PROVIENEN DE 

OTRA ESCUELA
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En este apartado (sección III, pregunta 1 y 2 referente a la matrícula

escolar y grupos) la información capturada deberá ser igual a la

matrícula que se reportó a la Dirección de Control Escolar e

Incorporación (DCEI).

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

18

Sección III. ALUMNOS Y GRUPOS

Nota: (esta información ya se encontrará precargada en el Sistema 

911 y solamente puede ser modificada de acuerdo a lo que se tiene 

reportado en el Sistema de Control Escolar
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

(5)

Cuestionario DESGLOSE

En este cuestionario se responderán los siguientes datos de los

alumnos desglosado por género:

1. Número total de grupos por grado.

2. En el cuestionario de Educación

Preescolar, escriba el número de

alumnos que son atendidos por el

servicio asistencial, desglosándolo

por sexo, así como el número de

grupos.

3. En Educación Primaria, escriba el

total de alumnos reportados en

primer grado, que cursaron

educación preescolar, según años

cursados y tipo de ingreso,

desglosado por sexo.

4. En el cuestionario de Educación

Secundaria, de la matrícula total

escriba el número de alumnos que

proceden de escuela primaria

general, indígena y/o comunitaria,

desglosado por grado y sexo.

5. Número de niños indígenas o

hablantes de alguna lengua indígena.

6. Número de alumnos de nacionalidad

extranjera.

7. Número de alumnos que fueron

atendidos por la Unidad de Servicios

de Apoyo a la Educación Regular

(USAER)

(6)

(7)

(3)

(1)
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

(8)

Cuestionario DESGLOSE (continuación)

8. En Educación Primaria, de la matrícula total escriba el número de alumnos por

grado y sexo, que proceden de escuela preescolar general, indígena y/o

comunitaria.
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9. Escriba la cantidad de alumnos con alguna discapacidad, dificultad,

trastornos, aptitudes sobresalientes y otras condiciones, desglosándolos por

grado y sexo. (ver glosario de término de educación básica).

Si los datos capturados son correctos, de clic en el botón

SIGUIENTE.

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Cuestionario DESGLOSE (continuación)
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En este cuestionario se responderán los datos del personal adscrito a su Centro de

Trabajo, según su función, nivel máximo de estudios y sexo, independientemente

de su nombramiento, tipo y fuente de pago.

IMPORTANTE: Escriba la cantidad de personal que realiza funciones de directivo

(con y sin grupo), subdirector de gestión escolar, subdirector académico, docente,

docente especial (profesor de educación física, actividades artísticas, tecnológicas

y de idiomas), y administrativo, auxiliar y de servicios. Los docentes de apoyo

provenientes de la USAER no se contabilizan dentro del personal por función.

Notas:

a) Si una persona desempeña dos o más funciones, anótela en aquella a la que

dedique más tiempo.

b) Si en la tabla correspondiente al NIVEL EDUCATIVO no se encuentra el nivel

requerido, anótelo en el NIVEL que considere equivalente o en otros.

c) Considere exclusivamente al personal que labora en el turno al que se refiere

este cuestionario, independientemente de que labore en otro turno.
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Sección IV. PERSONAL POR FUNCIÓN
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

PERSONAL POR FUNCIÓN (continuación)

Posteriormente:

• Registre la cantidad de personal administrativo, auxiliar y de

servicios según su función (el total debe coincidir con el total de

personal administrativo, auxiliar y de servicios reportado en la pregunta

anterior.

• Escriba la cantidad de personal

directivo con grupo más docente, por

grado.

• Escriba la cantidad de horas

impartidas a la semana por el

personal docente especial en el CT.

• Escriba el número de docentes con

discapidad desglosándolo por sexo.
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Sección V. AULAS

Escriba la cantidad de aulas por grado, según su tipo (Existentes, en 

Uso o Adaptadas). 

Notas:

a) El reporte de aulas debe ser por 

turno.

b) Si un aula se utiliza para impartir 

clases a más de un grado, anótela 

en el rubro correspondiente.

Sección VI. GASTO DE LAS FAMILIAS EN EDUCACIÓN

a) La información de esta sección será
utilizada exclusivamente para
obtener indicadores de gasto
educativo.

b) El punto número 1 deberá ser
contestado por las escuelas de todos
los sostenimientos. El punto número
2 únicamente por las escuelas de
sostenimiento particular.

c) Presente las cifras en pesos; no
utilice decimales.

d) Si no cuenta con cantidades exactas,
dé una aproximación de las mismas.
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Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Sección VII. IDIOMAS

a) A partir del levantamiento estadístico a Inicio

de Cursos 2019-2020, se incorporó a los

cuestionarios 911 la sección de Idiomas.

b) Indicar si el centro educativo imparte algún

idioma de la lista.
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Apartir del ciclo escolar 2018-2019, es aplicable a las escuelas de educación

básica el cuestionario Anexo ODS, en el cual se solicita información sobre

infraestructura educativa, servicios y adaptaciones para personas con

discapacidad.

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Cuestionarios Anexos

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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La escuela debe informar los recursos que tiene a su disposición,

independientemente de que los comparta o no con otra escuela.

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Cuestionarios Anexos (continuación)

RECURSOS COMPUTACIONALES Y AUDIOVISUALES
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• Registrar si la escuela participa y de qué forma en

Red Escolar y Red EduSat.

• Registrar si la escuela tiene servidores, si la

repuesta es Si, anotar cuántos y el número de

computadoras que fueron habilitadas para tal fin.

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Cuestionarios de Anexos (continuación)

RECURSOS COMPUTACIONALES Y AUDIOVISUALES 

(continuación)

Para identificar el uso de

herramientas de cómputo

que apoyan la actividad

administrativa en los

procesos de la escuela,

registrar el grado de

automatización o uso de

sistema de cómputo.
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La escuela debe informar los recursos audiovisuales que tiene a su

disposición, independientemente de que los comparta o no con otra

escuela.

Cuestionario de Inicio de Cursos 2022-2023

Cuestionarios Anexos (continuación)

RECURSOS COMPUTACIONALES Y AUDIOVISUALES 

(continuación)
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Oficialización de la Información Estadística

Al concluir la captura de las variables, se mostrará la siguiente

pantalla donde se podrá oficializar la captura del cuestionario

seleccionado.

Al terminar la captura de los 

cuestionarios 911, se oficializa la 

información

10/Octubre/2018

Subsecretaría de Planeación y Evaluación

Dirección de Planeación

Unidad del Sistema de Información Estadística

Inicio de Cursos 2022-2023 

Captura de la Estadística del Formato 911 

de Educación Básica



Esta es la parte final del Sistema de Captura del Formato 911

de Inicio de Cursos 2022-2023, en esta parte se encuentra un

campo de observación, el cual esta abierto para que usted

externe observaciones ya sea del sistema, del llenado o del

Centro de Trabajo.

Asimismo se encuentra en la parte inferior la opción para

Oficializar la información estadística

Si realizó alguna Observación, es necesario que guarde los
cambios en el siguiente botón.

Opción para Oficializar
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Oficialización de la Información Estadística
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Oficialización de la Información Estadística

Hasta este punto si no está seguro de la información que capturó

puede realizar los cambios que usted considere, podrá

desplazarse en el icono atrás

Si está seguro de la información que capturó, proceda a dar un

clic en el botón Oficializar

Una vez oficializado el cuestionario, aparecerán dos botones

“Imprimir cuestionario” el cual descarga un archivo PDF con la

estadística capturada, y “Comprobante de captura” que de igual

manera descarga un archivo PDF que contiene el comprobante de

captura.

Clic para descargar la hoja de Oficialización, la cual

va sellada y firmada por el director (a), y se entregará

digitalmente al Supervisor (a) escolar de su

adscripción
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Oficialización de la Información Estadística

Información importante

• La oficialización no podrá tener errores debido a que en cada

sección donde exista un error se señalará dicho error, no se

podrá pasar a la siguiente sección hasta que sea corregido lo

señalado con rojo. En la parte inferior saldrá un mensaje

indicando en qué parte existe dicho error.

• En caso de que necesite desoficializar el cuestionario, es

necesario contactar al Coordinador de URSE de su zona de

adscripción, o a la Unidad del Sistema de Información Estadística

de la Secretaría de Educación de Tabasco.

• Cuando se ingresa al sistema y el cuestionario se encuentra

oficializado, en la parte superior de la pantalla se muestra una

etiqueta indicando que el cuestionario ya esta oficializado (y si

fuera el caso, el motivo de NO captura).
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• Al terminar la captura de la Estadística Educativa a Inicio de

Cursos 2022-2023, el Director Escolar debe imprimir, firmar y

sellar la Oficialización que comprueba la captura en el Sistema

del Formato 911, de igual modo debe descargar los cuestionarios

de la captura en formato PDF.

El Centro de Trabajo deberá

guardar una copia del

Cuestionario 911 de Inicio de

Cursos 2022-2023, con la

información que se capturo.
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Oficialización 

Inicio de cursos 

2022-2023

Oficialización de la Información Estadística

Información importante

Recuerde que la entrega de la 

Oficialización y el cuestionario, se 

deberán entregar digitalmente a la 

Supervisión de su adscripción.

Debido a la pandemia 

Covid-19, la entrega 

será virtualmente y no 

se manejará 

documentación física
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Oficialización de la Información Estadística

Descarga del Comprobante de captura y Cuestionario lleno.

Para poder descargar los archivos de oficialización de forma

correcta, se tiene que permitir que se abran los pop-ups como se

muestra en la imagen siguiente, y posteriormente se vuelve a

descargar el documento:

Una vez que se da clic en el botón “imprimir cuestionario” o

“comprobante de captura” se mostrará una ventana emergente.

Seleccione la opción Permitir siempre 
pop-ups de 

http://www.f911.sep.gob.mx/2022-2023, y de 
clic en Listo
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Oficialización de la Información Estadística

Descarga del Comprobante de captura y Cuestionario lleno

(continuación)

Posteriormente vuelva a dar clic en ”imprimir cuestionario” o

“comprobante de captura”, se mostrará una ventana emergente, si el

cuestionario cuenta con anexo ODS y de cómputo se abrirán dos

ventanas emergentes

Nota: Para descargar nuevamente un cuestionario o un comprobante de

captura, es necesario cerrar las ventanas emergentes que aparecen.
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En total se deben descargar 4 archivos en pdf, ejemplo:
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1. Hoja de oficialización (1 página, inicio de cursos 2022-2023 y fin de cursos 

2021-2022).

2. Cuestionario “C911_EPI_ObjetivosDesarrolloSostenible_2022_27DPR0767E.pdf”

3. Cuestionario “C911_EPI_AnexoComputo_2022_27DPR0767E.pdf”

4. Cuestionario “C911_EPI_2022_27DPR767E.pdf”

Oficialización de la Información Estadística

Descarga del Comprobante de captura y Cuestionario lleno

(continuación)

(3)

(1)

(2)

NOTA: Recuerde que el Cuestionario 911 de Inicio de Cursos 2022-2023, con la

información que se capturó debe ser entregado junto con el Reporte de

Oficialización en DIGITAL, a su Supervisión o URSE de adscripción.

(4)
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¿Cómo imprimir el Reporte de Oficilialización?
(esta opción es en caso que no se descargue directamente el 

Comprobante de captura)

Para Imprimir, dé un clic en el icono imprimir y si la computadora cuenta con

acceso a una impresora, automáticamente enviará el archivo.

Si la computadora no cuenta con acceso a una impresora de clic en el icono

guardar y guarde el archivo de forma digital en algún medio de

almacenamiento (USB, CD, DVD o Disco Duro) y siga los siguientes pasos:

Seleccione el medio de almacenamiento (USB, CD, DVD o Disco Duro) en

este caso es el siguiente:

De un clic en Guardar, para que posteriormente pueda imprimir el Reporte de

Captura.
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Preguntas frecuentes
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1.- ¿Por que mi clave de usuario y contraseña no funciona?

Todas las claves de usuarios y contraseñas son probadas antes de iniciar el

proceso de captura, la forma correcta de ingresarla es la siguiente:

Clave de Usuario: es la Clave de Centro de trabajo mas el número del turno de

la escuela, por ejemplo: 27DPR0001A1

Contraseña: son seis dígitos conformados por una letra en mayúscula y cinco

números, por ejemplo: H83678

Si después de haber realizado correctamente el paso anterior y usted sigue sin

tener acceso al Sistema, favor de ponerse en contacto con la Unidad Regional

de Servicios Educativos (URSE) o bien comunicarse a la Unidad del Sistema de

Información Estadística (USIE).
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Preguntas frecuentes

2.- El Sistema no avanza, ingresé mi clave de usuario y contraseña, tuve

acceso al sistema pero al momento de seleccionar mi escuela no hace

nada.

Lo más probable es que estén bloqueados los pop-ups, que son las ventanas

que emergen automáticamente, este abre una ventana nueva en el navegador,

detrás de la ventana activa lo que por cuestión de programación permanecen

bloqueadas hasta que el usuario autorice su uso.
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Preguntas frecuentes
(continuación)

3.- ¿Qué puedo hacer si ya oficialicé pero detecté un error, y al ingresar

nuevamente al Sistema ya no me deja realizar ninguna modificación?

Para modificar la información capturada hay que desoficializar su información,

para ello se deberá poner en contacto con su Unidad Regional de Servicios

Educativos (URSE), quien mediante una cuenta de administrador, le habilitará

la captura.

4.- ¿Hasta qué fecha se hace el corte para sumar las altas y restando las

bajas?

30 de septiembre

5.- ¿Qué pasa si mi escuela no rinde estadística 911?

A las escuelas que no informaron por incumplimiento del director (motivo 5), se
les aplicará un APERCIBIMIENTO DE SANCIÓN, que será enviado dos veces
como máximo, con un intervalo de diez días hábiles entre cada uno y cuyo
monto puede variar de uno a 500 salarios mínimos vigentes en la Ciudad de
México, de acuerdo al Artículo 106 de la Ley del Sistema Nacional de
Información Estadística y Geografía (DOF 25-06-2018).

Si la escuela continúa sin contestar el cuestionario o informar el motivo de no
respuesta, la Dirección General de Planeación, Programación y Evaluación
Educativa de la SEP, realizará el trámite de la multa correspondiente.
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Subsecretaría de Planeación y Evaluación

Dirección de Planeación
Unidad del Sistema de Información Estadística

DUDAS O SUGERENCIAS 

FAVOR DE CONTACTARNOS EN:

Unidad  del Sistema de Información Estadística

Calle Héroes del 47 sn. Col. El Águila, C.P. 86080, 

Villahermosa, Tabasco

Telefóno: (993) 315-44-24

correo electrónico:

Usie.911@correo.setab.gob.mx
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